FIBER TILL DIN BOSTADSRATTSFORENING

SA GAR DET TILL ATT FORBEREDA OCH INSTALLERA

Karlstads El- och Stadsnat ger dig och din bostadsrattsforening massor av
mojligheter, genom en fiberanslutning med hog hastighet, valfrihet och narhet.

Med narhet menar vi att vi ar en lokal aktor som

finns nara dig och som ar till for Karlstadsborna, det ar
vart uppdrag. Valfrihet far du genom att vi erbjuder ett
Oppet nat, det innebar att var och en kan valja mellan olika
leverantorer och tjanster vilket leder till konkurrens och
pressade priser. Kapaciteten i fibern ger en palitlig och
snabb anslutning — i ljusets hastighet. De har faktorerna

ANSLUTNING TILL FASTIGHETEN

Fastigheten ansluts med fiber till en 6verlamnings-
punkt. Vid 6verlamningspunkten installeras
utrustning som ansluter samtliga lagenheter via
foreningens fastighetsnat.

Tank pa att en fiberanslutning ger mojlighet
att fornya och forbattra flera fastighetstjanster,
som till exempel larm och Ias, tvattstugebokning,
brandvarningssystem och évervakningstjanster.
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gor tekniken framtidssaker i och med att den kommer
klara av de standigt 6kande kraven pa bade kapacitet
och tillganglighet.

Pa det har bladet kan du lasa om hur det gar till
att ansluta till stadsnatet, vad vi ansvarar for och vad
ni behover tanka pa.

ANSLUTNINGSPROCESSEN

Kundens ansvar 0 0 Karlstads EI- och Stadsnats ansvar

0 77777777 Information om stads-
natet till styrelsen
Val av fastighetsnat --------- O
Bestallning av fiber --------A 0
P MER DETALJER
av foreningens --------A 0 PA BAKS'DAN'
befintliga avtal
Bestallningav
kollektiva tjanster O
0 ******** Gravning
Forbereda
overlamnings- - O
punkten
O 77777777 Installation fram till
overlamningspunkt
Installationav
fastighetsnat O
0 77777777 Information
till de boende
O ffffffff Aktivering
Bestallningav
enskilda tjanster O

Klart!




VEM ANSVARAR FOR VAD?

Att byta fran vanligt bredband eller ADSL till fiber ar varken krangligt eller svart,
men det kraver vissa forberedelser. Har ser du en dversikt pa vem som gor vad

fore, under och efter installationen.

Vad ansvarar vi for?

e Viinformerar, ger rad och svarar pa fragor. Vi kan
aven informera de boende eller Iamna informations-
material som ni kan dela ut till dem.

® Viansvarar for allt gravarbete och fiberdragning
till en viss punkt i fastigheten som vi kallar for
overlamningspunkt.

* Vid 6verlamningspunkten installerar vi utrustning
med ett antal portar, en port for varje lagenhet.

e Vierbjuder en kom igang-hjalp som ingar i anslutningen,
vilket innebér att de boende som vill och behover
kan hora av sig till oss for att fa hjalp med val och
bestéallning av tjanster.

Vad behover ni gora?

e Kontakta oss for att boka ett mote dar vi kommer och
informerar styrelsen och svarar pa fragor. Vi lamnar
en offert antingen via mejl eller direkt pa motet.

® Undersoka befintliga bredbands- och TV-avtal med
uppsagningstid och priser. Glém inte att kolla och
jamfora slutpris pa tjansterna hos de boende.

® |nnan ni lagger en bestallning behdver ni veta om

ni kommer vilja ha fiber eller kopparkabel upp till
lagenheterna. Vi behover veta det eftersom utrustningen
som ska installeras ar olika for de olika teknikerna. Det
paverkar ocksa dragningen av husets fastighetsnat.

Ni ansvarar for att det finns ett skap eller stativ och
ett eluttag for utrustningen som vi har med nar vi ska
installera vid dverlamningspunkten. Det ar ert ansvar
att installera fastighetsnatet fran dverlamningspunkten
och vidare till varje lagenhet. Ni valjer hur natet ska dras
och vem som ska gora det. Om det uppstar nagot fel

i fastighetsnatet ar det ni som har ansvar for att det
blir reparerat.

Fundera pa om ni vill bestalla kabel-TV via fiber-
anslutningen. Tank pé att det i sa fall kravs koaxialnat
fran 6verlamningspunkten. De flesta har redan ett
koaxialnat tillgangligt. Vill ni ha kabel-TV ska ni gora

en kollektiv bestalining sa att alla lagenheter far ett
basutbud. Det ar sedan valfritt for varje boende att
komplettera med fler kanalpaket.

Undersok hur tekniken i fastigheten ser ut i dagslaget.
Finns det befintliga kablar och rér som kan anvandas,
eller kommer det att behdvas nya?

FIBER ELLER KOPPAR | FASTIGHETSNATET?

Med fiber till varje lagenhet far ni allra bast kapacitet.
Varje lagenhet utrustas med en mediabox som gor det
mojligt att anvanda manga olika tjanster. Med fiber i
fastigheten kan ni fa internet, IP-TV och telefoni. Fran
mediaboxen gar det aven att nyttja kabel-TV om det ar
kollektivt bestallt av foreningen.

Koppar kallas aven for cat 6 och fungerar bra, sa lange
strackan fran overlamningspunkten inte ar langre an 90
meter. Med koppar i fastighetsnatet kan ni fa internet,
telefoni och IP-TV (IP-TV kraver extra utrustning). For kabel-
TV kravs det ett separat koaxialnat. Om det redan finns
ett koaxialnat for kabel-TV kan koppar vara smidigt. Ni kan
saklart uppgradera fran koppar till fiber i framtiden.

Det har kommer att forandras nar ni installerar

fiber i fastigheten

¢ |Internetanslutningen kommer att bli snabbare,
mycket snabbare!

e Var och en far sjalv valja vilka tjanster och leveran-

torer de vill ha eftersom natet ar 6ppet. Kabel-TV
bestalls kollektivt av foreningen.

e Manadskostnaden for sjalva internetanslutningen
blir oftast lagre for de boende.
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